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La humanizacion de la era digital
Jesus Briones. Madrid, Catarata, 2020.

: _ Del autor:
La humanizacion
de la era digital :
Cémo enfrentarnos a un mundo de alép‘ritmcs =
Jestis Briones Dol sadaiuieg Jesuis Briones ha desarrollado su carrera

profesional en una de las companias lider del
sector energético espanol en el ambito de los
recursos humanos. Es ponente habitual en temas
relacionados con el liderazgo, el desarrollo de
personas, la formacién y la aplicacion de las
competencias digitales derivadas de la nueva
economia en los &mbitos empresariales.

Es profesor colaborador de desarrollo
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Antonio Nebrija de Madrid, Doctor en ciencias de la informacién en el programa
“Problemas Contemporaneos de la Sociedad de la Informacion” del Instituto
Universitario Orte Gasset de Madrid, es también licenciado en Filosofia y en
Ciencias del Trabaj@# Graduado Social Diplomado y MBA e-business por la Escuela
de Org cién I trial (EOI).
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mejora enormemente sus capacidades con tecnologias de aprendizaje profundo.
También el big data, el internet de las cosas, o la computacion evolutiva que atin esta
empezando. Todas estas tecnologias, tan disruptivas, estan confluyendo a la vez de
forma muy acelerada superando, en muchos momentos, las expectativas que
tenemos depositadas en ellas por lo que prever su evolucidon, aunque solo sea a un
ano vista, es muy difuso. Pero este no es libro de tecnologia sino que se centra, sobre
todo, en plantearnos preguntas sobre sus efectos en nuestra sociedad, en nuestros
trabajos, en definitiva, en nuestras vidas.

Y todo lo anterior, muy conectado e imbricado, con unos efectos disruptivos que
aumentan de manera exponencial acelerandose y extendiéndose en multiples
conexiones. Es lo que el autor denomina la gran convergencia. Y, los datos, nuestros
datos. Los que generamos continuamente. Sin datos, todo lo anterior no serviria de
nada. Ninguna de esas tecnologias estaria hoy aqui sin los datos.

No somos capaces de vislumbrar hasta qué punto nos encontramos ante un
cambio cualitativo o meramente cuantitativo; si estamos alcanzando a cubrir nuestras
necesidades o sencillamente nos estamos inventando otras nuevas; si nos estamos

enriqueciendo y diversificando por el contacto con otros o, al contrario, nos mimeti-

358 zamos con ellos; y, en definitiva, si nos encontramos ante la mayor oportunidad de
w3 nuestra historia o bien subiendo un sencillo escalén mas para la humanidad, en el
Mayo
2020 que se multiplican las amenazas, mientras las intenciones y las realidades de siempre

sencillamente han cambiado de aspecto pero siguen siendo las mismas.

Por muchos es s que encontremos a propdsito de las tecnologias antes

citadas, no hay pron

as preg
libros como este.

Si de

o cierto. Es un momento de confusion en el que, tal vez, nos

hacemos s. Quizas ese sea el problema y por ello la imp'ncia de

impact]

ner en
icaenl
Este Que ayuden
venden d vida human

y, tambi quienes nos
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optimistas como las que mantienen futuros inmediatos de una sociedad totalmente
robotizada y en un bienestar pleno.

El libro invita permanentemente a hacernos preguntas que van mas alla de si
destruyen o crean mas empleo (ya hemos vivido otras revoluciones donde al final se
ha podido comprobar que se crea mas empleo); preguntas a propodsito de reflexionar
sobre qué qué tipo de sociedad queremos para el futuro y qué lugar debe ocupar en
ella la tecnologia. Porque lo que se queda claro en todas las paginas es que la
tecnologia no es el mayor reto. El reto somos las personas y el cambio de
comportamientos que podamos alcanzar.

Tras su lectura, se puede comprobar que no estamos ante un analisis neo ludita,
en contra de las tecnologias, del futuro. Los cambios tecnoldgicos que estamos
viendo nos estan trayendo muchas soluciones pero también incertidumbres y lo que
se desprende, cuando vamos avanzando en su lectura, es que la tecnologia, por si
misma, no transforma nada, el problema radica, como siempre, en cémo y para qué
usamos la tecnologia. En su intencionalidad. En un mundo donde existe un claro
interés por algoritmizar nuestras vidas, no debemos olvidar que estamos hablando

de tecnologias creadas por y para las personas, que somos en ultima instancia 3%

quienes ponemos la intencién, de la que se derivan sus fortalezas y debilidades, sus Ve

Junio
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oportunidades y amenazas y, por supuesto, sus ventajas e inconvenientes.
El autor ha querido incorporar la idea de que estamos en el comienzo y que se
necesita aun tiem ara ver como evolucionan las tecnologias de las que estamos

hablando. Pero lof@ie es innegable es que esa evolucién es muy veloz y nos

mento en el que las “maquinas” pueden Comenzl aprender

nosotros. Vamos a ver, en un corto espacio de tiempo, como
a cede
nabamds,
o quiénes
nologia
nes a
ene todo esto s que

esta.
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Libros, resefas y comentarios
Conviene —y ese es el proposito de este libro— que seamos cautos y evitemos

analisis precipitados, ya sean pesimistas como optimistas, y construyamos un criterio

propio que nos sirva para decidir qué futuro queremos para nuestra sociedad en un
mundo digitalizado y qué lugar debe ocupar la tecnologia en ella.
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